CSAD autobusy Plzé a. s., V Malé Doubravce 27, 312 78 Pite

akciova spolénost je zapsana v obchodnim réjst vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlo3i&, spisova
znatka: Firm. 3566/93 ze dne 1.4. 1998Q 48 36 26 11, Of CZ48 36 26 11

RAD PRO BLOKACE

zakaznickych karet EM-test

Z&kaznicka karta jeipovou kartou pro bezhotovostni platebni stigspelektronické z&eni.
Karta je mnohonasobrpouzitelnd, nehbji Ize opakovan ,nabijet* finartnimi prostedky.
Nahrazuje tedy do jisté miry pgtenku. Z tohoto @ivodu je teba ji chranit fed ztratou nebo
kradezi.

Ztrata nebo kraddez zékaznické karty je vylou zalezitosti zakaznika, ktery nese s tim
spojenou ztratu jak karty samotné, tak firdich prostedki.

DopravceCSAD autobusy Plzea.s. ma zajem o pouZivani zékaznickych karet jtesstu
v co nej¥tSi mie. Proto chce svymistupeméast&né zmirnit finareéni ztraty cestujicich ve
shora uvedenych ifpadech tim, Ze provadi tzv. blokaci karty. Ta &p@ v zajiséni
nefunikénosti karty pi kontaktu s elektronickou pokladnou iidi¢e v autobusu. Tim je
ZnemoZrno jeji uZivani neopra¥nou osobou.

Poiadavvky na blokaci karty séjpmaji osobr nebo telefonicky ve vSech provozech osobni
dopravyCSAD autobusy Plzea.s. nebo na Centralnim autobusovém nadrazi v, Pégefon
377 327 272. Pozadavek na blokaci |Ize kdykolivitrus

Samotna blokace bude provedena max. do IDadhvzneseni poZadavku, vzdy k 10., 20.
a 30. dni kalendaiho nesice.

V piipack, Ze zédkaznik nezruSi blokaci do Zgini, bude mu pe¥gni zistatek vyplacen
v hotovosti.

Tentoiad pro blokace je platny od 1. srpna 2010.

Miroslav Hucl v. r.
reditel spolénosti

Adresa odesilateleCSAD autobusy Plzea.s., V. Malé Doubravce 27, 312 78 Rize
Tel: +420 377 262 911-15 Fax: +420 377 262 160, 377 262 645 e-mail: csadplzen@csadplzen.cz
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RAD PRO BLOKACE

zakaznickych karet Mikroelektronika

Z&kaznicka karta jeipovou kartou pro bezhotovostni platebni stigspelektronické z&eni.
Karta je mnohonasobrpouzitelnd, nehbji Ize opakovan ,nabijet* finartnimi prostedky.
Nahrazuje tedy do jisté miry pgtenku. Z tohoto @ivodu je teba ji chranit fed ztratou nebo
kradezi.

Ztrata nebo kraddez zékaznické karty je vylou zalezitosti zakaznika, ktery nese s tim
spojenou ztratu jak karty samotné, tak firdich prostedki.

DopravceCSAD autobusy Plzea.s. ma zajem o pouZivani zékaznickych karet jtesstu
v co nej¥tSi mie. Proto chce svymistupeméast&né zmirnit finareéni ztraty cestujicich ve
shora uvedenych ifpadech tim, Ze provadi tzv. blokaci karty. Ta &p@ v zajiséni
nefunikénosti karty pi kontaktu s elektronickou pokladnou iidi¢e v autobusu. Tim je
ZnemoZrno jeji uZivani neopra¥nou osobou.

PoZadavky na blokaci karty séijpnaji osobi nebo telefonicky na inforndéaim stedisku
provozu Rokycany, telefon 371 722 503. Pozadavdialaci Ize kdykoliv zrusit.

Samotna blokace bude provedena max. do IDadhvzneseni poZadavku, vzdy k 10., 20.
a 30. dni kalendaiho nesice.

V piipack, Ze zédkaznik nezruSi blokaci do Zgini, bude mu pe¥Eni zistatek vyplacen
v hotovosti.

Tentoiad pro blokace je platny od 1. srpna 2010.

Miroslav Hucl v. r.
reditel spolénosti

Adresa odesilateleCSAD autobusy Plzea.s., V. Malé Doubravce 27, 312 78 Rize
Tel: +420 377 262 911-15 Fax: +420 377 262 160, 377 262 645 e-mail: csadplzen@csadplzen.cz



